
Algemene voorwaarden – Ivan floors (2025–2026)

1. Algemeen
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en werkzaamheden
uitgevoerd door Ivan floors, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.Door een offerte te accepteren of
een opdracht te verstrekken, gaat de klant akkoord met deze voorwaarden.

2. Diensten
Ivan floors is gespecialiseerd in het leggen en afwerken van vloeren, waaronder laminaat, PVC (klik en
plak), vinyl, linoleum, vloerbedekking, vloertegels en het stofferen van trappen.Daarnaast kan Ivan floors
ondervloeren egaliseren en aanverwante werkzaamheden uitvoeren.

3. Offertes en prijzen
Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig. Prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.Meerwerk
wordt vooraf besproken en apart gefactureerd.Voor werkzaamheden buiten Almere worden reiskosten per
kilometer gerekend vanaf Almere.

4. Betaling
Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij anders overeengekomen.Bij
niet-tijdige betaling kan Ivan floors de werkzaamheden opschorten en wettelijke rente en incassokosten in
rekening brengen.

5. Aanbetaling
Voor klussen die verder dan één week vooruit gepland worden, vraagt Ivan floors een aanbetaling van
15% van het totaalbedrag.De aanbetaling dient binnen 7 dagen na akkoord op de offerte te worden
voldaan.

6. Annulering
Annuleren tot 7 dagen voor aanvang kan kosteloos.Bij annulering binnen 7 dagen voor aanvang van de
werkzaamheden is 50% van het afgesproken bedrag verschuldigd.Bij annulering op de dag zelf of niet
verschijnen van de klant wordt het volledige bedrag in rekening gebracht.

7. Parkeerkosten
Indien tijdens de uitvoering van werkzaamheden parkeerkosten moeten worden betaald, worden deze
achteraf aan de klant doorberekend op basis van de werkelijke kosten.Ivan floors kan vooraf geen vaste
parkeerkosten opgeven, omdat dit afhankelijk is van de locatie en duur van de werkzaamheden.

8. Materialen en voorraad
De klant is verantwoordelijk voor het tijdig aanwezig hebben van voldoende materiaal, zoals vloerplanken,
plinten en ondervloer.Indien tijdens de uitvoering blijkt dat er onvoldoende materiaal aanwezig is, kunnen



extra kosten in rekening worden gebracht voor het opnieuw inplannen van de werkzaamheden of het
aanschaffen en aanvoeren van extra materiaal.

9. Ruimte en toegankelijkheid
De klant dient ervoor te zorgen dat de werkruimte bij aanvang van de werkzaamheden leeg, schoon en
goed bereikbaar is.Indien dit niet het geval is, behoudt Ivan floors zich het recht voor om extra kosten te
rekenen voor het verplaatsen van meubels, het vrijmaken van de ruimte of het uitstellen van de
werkzaamheden.

10. Uitvoering en planning
De afgesproken uitvoeringsdata zijn indicatief. Vertraging door weersomstandigheden, materiaaltekort of
overmacht geeft geen recht op schadevergoeding.De klant zorgt dat de ruimte vrij en gereed is voor
uitvoering.

11. Aansprakelijkheid
Ivan floors is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of winstderving.Aansprakelijkheid
voor directe schade is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende werkzaamheden.

12. Garantie
Op uitgevoerde werkzaamheden geldt een garantie van 6 maanden, tenzij anders
overeengekomen.Garantie vervalt bij schade door derden of verkeerd onderhoud.

13. Overmacht
In geval van overmacht (zoals ziekte, extreme weersomstandigheden of materiaaltekort) kan Ivan floors
de opdracht uitstellen of annuleren zonder schadevergoeding.

14. Toepasselijk recht
Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.Geschillen worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement van Almere.
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